HAKOM

KLASA: UP/1-341-05/23-01/20
URBROJ: 376-03-23-08
Zagreb, 8. prosinca 2023.

Na temelju ¢lanaka 14., 32. i 33. Zakona o regulaciji trzista zeljeznic¢kih usluga i zastiti prava
putnika u zeljeznickom prijevozu (NN br. 104/17) te ¢lanka 96. Zakona o opéem upravnom
postupku (NN br. 47/09 i 110/21), u postupku inspekcijskog nadzora nad zeljeznickim
prijevoznikom E.L. d.o.0., Zagreb, ..., OIB: ...., u pogledu provedbe ¢lanka 16. stavaka 1. i 2.
Zakona o regulaciji trzista zeljeznickih usluga i zastiti prava putnika u zeljezni¢kom prijevozu (NN
br. 104/17), Hrvatska regulatorna agencija za mrezne djelatnosti, Zagreb, Ulica Roberta Frangesa-
Mihanovi¢a 9, OIB: 87950783661, po inspektoru za regulaciju trzista zeljeznickih usluga i zastitu
prava putnika u zeljeznickom prijevozu, donosi

RJESENJE

Utvrduje se da Zeljeznicki prijevoznik E.L. d.0.0., Zagreb, ..., OIB: ...., nije postupio
sukladno ¢lanku 16. stavcima 1. i 2. Zakona o regulaciji trziSta zeljeznickih usluga i zastiti
prava putnika u Zeljeznickom prijevozu (NN br. 104/17), odnosno nije na zahtjev i u roku
koji je odredila Hrvatska regulatorna agencija za mrezne djelatnosti dostavio potrebne
podatke u svrhu provedbe postupaka iz podrucja regulacije trzista Zeljeznickih usluga za trece
tromjesecje 2023.

Nareduje se zeljeznickom prijevozniku E.L. d.0.0., Zagreb, ..., OIB: ...., da odmah po
primitku ovog rjesenja dostavi potrebne podatke u svrhu provedbe postupaka iz podrucja
regulacije trziSta Zeljeznickih usluga za trec¢e tromjesecje 2023., na uobi¢ajeni nacin pomocu
aplikacije SAT (Sustav analize trZista), te da ubuducée dostavlja sve potrebne podatke na
zahtjev i u roku koji odredi Hrvatska regulatorna agencija za mrezne djelatnosti.

U slucaju da zeljezni¢ki prijevoznik E.L. d.0.0., Zagreb, ..., OIB: ...., ne postupi kako mu je
to naredeno u tocki II. izreke ovog rjeSenja, inspektor za regulaciju trzista zeljeznickih usluga
1 zastitu prava putnika u zeljeznickom prijevozu Hrvatske regulatorne agencije za mrezne
djelatnosti izre¢i ¢e odgovornoj osobi zeljezni¢kog prijevoznika nov¢anu kaznu u iznosu
1.000,00 EUR (tisu¢u eura)/7.534,50 HRK (sedamtisucapetstotridesetCetiri kune 1 pedeset
lipa)*. U slucaju daljnjeg neispunjavanja obveze iz tocke II. izreke ovog rjesenja, izreéi ¢e
se druga, veca nov¢ana kazna.

ObrazloZenje

Hrvatska regulatorna agencija za mrezne djelatnosti (dalje: HAKOM) po inspektoru za regulaciju
trziSta zeljeznic¢kih usluga i zastitu prava putnika u Zeljeznickom prijevozu (dalje: inspektor)
temeljem c¢lanaka 32. i 33. Zakona o regulaciji trzista zeljezni¢kih usluga i zastiti prava putnika u
zeljeznickom prijevozu (NN br. 104/17), provela je po sluzbenoj duznosti inspekcijski nadzor nad
zeljezni¢kim prijevoznikom E.L. d.0.0., Zagreb, ..., OIB: .... (dalje: nadzirana osoba). Inspekcijski
nadzor proveden je radi neizvrSenja obveza nadzirane osobe propisanih ¢lankom 16. stavcima 1. i
2. Zakona o regulaciji trzista Zeljeznickih usluga i zastiti prava putnika u zeljeznickom prijevozu
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(NN br. 104/17, dalje: ZRTZU). Naime, nadzirana osoba duzna je sukladno ¢lanku 16. stavku 1.
ZRTZU-a, na zahtjev HAKOM-a dostaviti potrebne podatke u svrhu provedbe postupaka iz
podrucja regulacije trzista zeljeznickih usluga. Prema stavku 2. istog ¢lanka, HAKOM za dostavu
podataka iz stavka 1. odreduje razuman rok do najvise 30 dana, uz mogucnost produljenja za
najvise 15 dana, a sukladno stavku 3. istog ¢lanka podaci iz stavka 1. ukljuc¢uju podatke koji su
potrebni HAKOM-u u okviru njegove zadace rjeSavanja po zahtjevima i u svrhu nadzora nad
trziSnim natjecanjem na trzistu Zeljeznickih usluga, ukljucujuéi podatke koji su prijeko potrebni za
potrebe statistike 1 prac¢enja trziSta. Nadalje, u nadleznosti HAKOM-a je temeljem ¢lanka 14. stavka
1. tocke 13. ZRTZU-a redovito objavljivanje podataka, obavijesti i dokumenata iz podrugja
regulacije trziSta zeljezniCkih usluga, posebno pokazatelja razvoja trzista. U navedenu svrhu
HAKOM prikuplja podatke pomocu aplikacije Sustav analize trzista (dalje: SAT) i to tromjese¢no
s rokom do 25-0g u mjesecu nakon proteka svakog tromjesecja.

Uzimaju¢i u obzir kako nadzirana osoba nije u ostavljenom roku dostavila trazene podatke za trece
tromjeseéje 2023., inspektor je zaklju¢kom KLASA: UP/I-341-05/23-01/20, URBROJ: 376-03-
23-05 od 6. studenog 2023. zatrazio nadziranu osobu ocitovanje o razlozima nedostavljanja
podataka za tre¢e tromjesecje 2023. u ostavljenom roku. Nadzirana osoba nije se ocitovala.

Inspektor je uvidom u sluzbene podatke kojima raspolaze HAKOM utvrdio sljede¢e. Uvidom u
SAT inspektor je utvrdio da se kao predstavnik nadzirane osobe navodi odgovorna osoba s adresom
elektronicke poste [....](dalje: adresa elektroni¢ke poste odgovorne osobe). Nadalje, uvidom u SAT
inspektor je takoder utvrdio da je obrazac za dostavu podataka za treé¢e tromjesecje 2023. objavljen
I poslan na adresu elektronicke poste odgovorne osobe 4. listopada 2023. s ostavljenim rokom
dostave izvjesca do 25. listopada 2023. S obzirom na to da predmetno izvjesce nije dostavljeno, na
adresu elektroni¢ke poste odgovorne osobe 25. listopada 2023. je dodatno, kroz SAT, poslan i
podsjetnik za dostavu izvjes$éa za tre¢e tromjesecje 2023. Odgovorna osoba nije u ostavljenom
roku, niti nakon poslanog podsjetnika, dostavila izvjesc¢e za tre¢e tromjesecje 2023. Inspektor je
elektroni¢kom postom na adresu elektronicke poste odgovorne osobe 27. listopada 2023. dostavio
obavijest o nedostavljanju izvjesc¢a za treCe tromjesecje 2023. s upozorenjem da nedostavljanje
podataka HAKOM-u predstavlja prekrsaj za koji je ¢lankom 35. ZRTZU-a zaprije¢ena novéana
kazna za pravnu osobu u iznosu 20.000,00 do 200.000,00 HRK* i 5.000,00 do 20.000,00 HRK*
za odgovornu osobu u pravnoj osobi. Odgovorna osoba niti na upozorenje o pocinjenom prekrsaju
I zaprijeCenoj nov¢anoj kazni nije reagirala.

Uzimajuéi u obzir sve utvrdene i dostupne ¢injenice inspektor zakljucuje kako nadzirana osoba nije
imala opravdani razlog za nedostavljanje podatka HAKOM-u za tre¢e tromjesecje 2023., niti se
ocitovala o tome. Nadalje, inspektor je uvidom u SAT utvrdio da nadzirana osoba kontinuirano ne
postuje rokove za dostavom izvjes¢a HAKOM-u, pa je tako kasnjenje s dostavom izvjesca utvrdeno
iu prvom i u drugom tromjesecju 2023.

Slijedom svega navedenog zaklju€eno je kako nadzirana osoba nije postupila sukladno ¢lanku 16.
stavcima 1. 1 2. ZRTZU-g, stoga je utvrdeno kao u tocki I. izreke i nalozeno kao u tockama I1. i 1.
izreke ovog rjeSenja.

Ovo rjesenje ¢e se na odgovarajuci naéin objaviti na sluzbenoj mreznoj stranici HAKOM-a.

UPUTA O PRAVNOM LIJEKU:



Protiv ovog rjeSenja zalba nije dopustena, ali se moze u roku 30 dana od dana primitka istog
pokrenuti upravni spor pred upravnim sudom na podrucju kojeg tuzitelj ima prebivaliste, odnosno
sjediste.

Inspektor za regulaciju trzista Zeljeznic¢kih usluga i
zaStitu prava putnika u Zeljezni¢kom prijevozu

Ivica Skrti¢, mag. ing. traff., univ. spec. oec.

Dostaviti:
1. E.L., 10000 Zagreb — UP osobna dostava
2. Uspis

*(fiksni tec¢aj konverzije 1 EUR = 7,53450 HRK)



